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 The world today is a world of great change. Which has moved towards the 
digital future over the years. As information technology has become a 
controversial topic in recent years, one of the main conditions for 
development in information technology is the presence of skilled and 
efficient people, hence the need to pay attention to improving skills to 
prepare for the great flood of further change. It is felt, therefore, that the 
issue of digital literacy is raised beforehand. Digital literacy as a genuine 
competency in the 21st century is essential for today's competitive and 
global markets. Therefore, the present study examines the concept of digital 
literacy in the form of a review study. And the results of the research show 
that digitally literate people know how to use digital tools to present their 
capabilities to a wider audience and interact with people from all over the 
world. 
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  چكيده    اطلاعات مقاله

  پژوهشي - علمي :نوع مقاله

  ٨٦-٧٧: صفحات

 يتاليجيد ندهيسالها به سمت آ نيدر طول اكه . جهان امروز، جهاني با تحولات عظيم است  
 بحث برانگيز يبه موضوع رياخ يسالهافناوري اطلاعات در به طوري كه  . حركت كرده است

متخصص  افراد اطلاعات وجود  يتوسعه در فن آور طيشرا نياز عمده تر يكي شده است ليتبد
 ميعظ ليدر برابر س يآمادگي برا مهارت ها يلزوم توجه به ارتقا از اينرو باشد، يو كار آمد م

بنابراين با توجه به به اين موارد ، پيش از پيش مبحث سواد  شود احساس مي شتريب راتييتغ
عنوان يك شايستگي اصيل در قرن بيست و يكم  سواد ديجيتالي به. شودديجيتالي مطرح مي

از اينرو پژوهش حاضر به بررسي  .  است كه براي بازارهاي رقابتي و جهانيِ امروز ضروري است
و نتايج پژوهش حاكي بر اين امر . مروري پرداخته استمفهوم سواد ديجيتالي به صورت مطالعه 

 يها يتوانمند ،يتاليجيد يدانند چگونه با استفاده از ابزارها يم تاليجيافراد باسواد داست كه  
  . عرضه كرده و با افراد از سراسر دنيا تعامل برقرار كنند يخود را به مخاطبان گسترده تر
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  مقدمه -١
 يبه طور قابل توجه  ICTاطلاعات و ارتباطات  يهايفناور

كاستيلا و ( داده شيرا افزا يو ارتباط ياطلاعات يكانال ها
شبكه  عيپس از رشد سربه طوري كه    ).٢٠١٨، ١همكاران

، گذر كشورها از عصر صنعت ١٩٩٠دهه  انهيگسترده وب در م
كشورها  استيدر س يبه عصر اطلاعات به موضوع مهم

 وهيش در حال حاضر ). ٥٣: ١٣٩٥ ،يو عبدل انيپور(شد ليتبد
 تيكارها و فعال يرسم يها تيانجام فعال يرا برا ينينو يها
 يپلتفرم هاتوان به از جمله مي.آورده است ديروزانه پد يها

 تيوب سا ،ياجتماع ياز جمله وبلاگ ها، رسانه ها نيآنلا
از همين ).  ٢٠٢١عبدالهي  و همكاران،  (اشاره كرد ها

اينترنت و كامپيوتر به بخش عمده روزست كه مي توان گفت 
حسيني و شاكري ( اي از زندگي روزانه ما تبديل شده اند

زندگي شخصي و اجتماعي به شدت تحت  كه  ). ٢:  ١٣٩٦،
 ي همه و   ). ٢٠٢٠، ٢وو(تاثير فناوري  قرار گرفته شده است

به بدون  يياچدهد، از  يم رييكار كردن را تغي جنبه ها
به مشاركت  يكيزيف املكاغذ، از كتاب به تبلت، و از تع

و  يارتباط يمهارت ها ازمندين ايپو نيجهان نو نيا ،يمجاز
است، با آمدن سده  ديجد يرفتار يكدها زيقوه ادراك و ن

دادهها، اطلاعات و دانش از  يها شرفتيما از پ كم،يو  ستيب
اطلاعات  لهيبه وس گر،يد ياز سو يول م،يبر يلذت م كسوي
از اندازه، انفجار اطلاعات، اطلاعات نادرست و سوء  شيب

 يروش التيجيسواد د.  مياستفاده از دانش سردرگم شده ا
، ٣راهماه(پاسخ دهد  تاليجيعصر د يچالش ها نياست تا به ا

يافته  يشتريشتاب ب يدر سطح جهان به طوري كه ).٢٠١٥
 و ).٢٠٢١، ٥؛ بك و همكاران٢٠٢١، ٤هاننا و همكاران( است

لزوم توجه به  م،يكن يهر چقدر كه به سمت جلو حركت م

                                                           
1 Castilla et al  
2 Wu 
3 Rahmah 
4 Kass-Hanna et al  
5 Beck et al  

عظيم  ليدر برابر س يآمادگ يبرا اين چنين مهارتي يارتقا
در قرن  يريادگي يمهارت ها. شود احساس مي شتريب راتييتغ
 نترنتيا يدر استفاده از تكنولوژ ييتوانا ازمندين كميو  ستيب

در واقع مي بايست مهارت هاي ديجتالي را بهبود .است
 تاليجيد يها يفناور ). ٢٠٢١، ٦پارناما و همكاران(بخشيد 

 يبه روش ها يريادگي ياعمال خواندن و نوشتن را برا
، )٢٣٨ : ٢٠١٢، ٧كناتسون و همكاران(داده اند  رييتغ يقيعم

كه  يشناخت يندهاياشاره دارد به فرآ يتاليجياصطلاح سواد د
محور در  انهيرا يتيفيدر طول استفاده از اطلاعات چند ك ادافر

سواد  )٢٠١٠،  ٨گلدمن و همكاران(شوند  يم ميآن سه
و  يفكر ،يدرك جهان و رشد اجتماع يبرا افراد را  يتاليجيد

 به عبارتي).٥٤: ١٣٩٥پوريان و عبدلي، (كنديآماده م ياداقتص
انجام مؤثر كارها در  يفرد برا ييبه توانا يتاليجيسواد د

 ٩و همكاران  چاكمك(اشاره دارد  يتاليجيد يها طيمح
است كه  ياطلاعات» تاليجيد«و منظور از واژه ) ٦٦، ٢٠١٣

 انهيرا قياستفاده از طر يو به طور عمده برا يبه شكل عدد
بنابراين  مي  ). ٢٠١٠ ،١٠بسنو جاكو يمك(رود  يبه كار م

به انواع سواد مرتبط با استفاده  يتاليجيسواد دتوان گفت كه 
و  يمحمد بار(اشاره دارد  يتاليجيو د ديجد يها ياز تكنولوژ

تواند نيز مي  تاليجيرسانه دو بر استفاده از ). ٢٠١٤ ،١١نيس
بخصوص با ). ٢٠٢٢، ١٢ايرفان و همكاران(تاثيرگذار باشد

به رويدادهاي متعدد در چند سال گذشته، نشان دهنده 
باشد از هك دولت مستلزم شايستگي فني در اين حيطه مي

تام و (توان اشاره كردهاي خارجي  تا موارد جزئي مي
توان گفت در جامعه دانش از اينرو مي).   ٢٠٢١، ١٣همكاران

پرت (امروزي ، تسلط بر سواد ديجيتال براي بقا ضروري است

                                                           
6 Purnama et al  
7 Knutsson & et.al. 
8 Goldman & et.al 
9 Cakmek et al  
10 Mackey & Jacobson 
11 Mohammadyari & Singh 
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  بررسي مفهومي سواد ديجيتالي ٨٠/و همكار  خديوي

  
به طور  تاليجيسواد د اما با اين حال، ). ٢٠١٨، ١و همكاران

تام و ( نشده است مورد مطالعه قرار گرفته اتيو با جزئ قيدق
مطروحه مي از اينرو با توجه به  موارد ).  ٢٠٢١همكاران ، 

توان گفت كه مي بايست به سواد ديجتالي در عصر حاضر 
اين پژوهش ، نيز به بررسي مفهوم سواد ديجيتالي . توجه شود

 .پرداخته شده است

  مباني نظري و پيشينه تحقيق -٢

  سواد ديجيتالي 
 ييتوانا يمواد به معن. است زيبحث برانگ يواژه ا ، واژة سواد

واژه  نيكلمات و جملات است، اما ا ييو رمزگشا يرمزگذار
 يسواد بعد جامعه شناس. شود هم مي يشامل ابعاد ارتباط

 يها نهيباسواد بودن در زم يهم دارد كه به معن يزبان
 يبعد نيو همچن). ٢٠٠٦،  ٢بارتن(خاص است ياجتماع

 ييو رمزگشا يرمزگذار ييتوانا يدارند كه به معن يچندوجه
،  ٣باودن(ينه فقط متون نوشتارگوناگون است،  يرسانه ها

متداول  اريامروز صحبت از انواع گوناگون مواد بس). ٢٠٠٨
 .ياضيسواد ر وتر،يمواد كامپ ،يقياست؛ از جمله سواد موس

شك به گوش همه ما آشناست،  ياز انواع سوادها، كه ب يكي
 راياست؛ ز دهيچيپ اريبس ياست كه موضوع تاليجيسواد د

هرگونه  اي يوتريممكن است شامل هر نوع مهارت كامپ
، ٤كنتسون(افتد ياتفاق م تاليجيد يباشد كه در فضا يتيفعال

٢٠١٢.(  

  مفهوم سواد ديجيتالي 
عنوان يك شايستگي اصيل در قرن بيست  سواد ديجيتالي به

و يكم است كه براي بازارهاي رقابتي و جهانيِ امروز ضروري 
درك،  و به معناي  ).١٢٤: ١٣٩٩همكاران، مالمير و ( است
اطلاعات با  يابيو ارز يسازمانده ،يابيارز ل،يو تحل هيتجز

                                                           
1 Porat et al 
2 Barton 
3 Bawden 
4 Knutsson 

به  يتاليجيسواد د. است تاليجيد يها ياستفاده از فن آور
مختلف و درك نحوه  يها يدانستن در مورد فن آور يمعنا

آنها بر افراد  رياز تاث يداشتن آگاه نياستفاده از آنها، و همچن
 يبرقرار يبه افراد برا يتاليجيسواد د. باشد يو جوامع م
افرد،  يوربهره شيانجام كار موثرتر و افزا گران،يارتباط با د

كه مهارت و سطح تخصص مشابه  يبه خصوص با كسان
سطح ). ٢٠٠٥،  ٥مارتين و همكاران( بخشد يدارند، قدرت م

 يكيالكترون يريادگيعمل استفاده از  يتاليجياز سواد د ييبالا
رابط ها ،  يتاليجيچون افراد با سواد د سازديرا راحت تر م

 ديابزار جد ياصطلاحات و هنجارها ،يدسترس يها نهيگز
  ). ٢٠١٤، ٦محمدياري و سينگ(  آشنا خواهند شد

سواد ديجيتال، به معناي آگاهي از درهم )٢٠٠١، ٧بودن(
ارتباط براي ايجاد يك محتواي  تر  قديمي هايآميختن شكل
 ). ١٥: ١٣٩٦مرادي و هداوند، (متفاوت است

فرد  ييبه توانا يتاليجيسواد د) ٢٠١٠( ٨و جاكوبسن يمك
اشاره دارد و  يتاليجيد يها طيانجام مؤثر كارها در مح يبرا

است كه به شكل  ياطلاعات»  تاليجيد«منظور از واژه 
 يبه كار م انهيرا قياستفاده از طر يو به طور عمده برا يعدد
  ).٢٠: ١٣٩٩حسيني و همكاران، ( رود

 يفناور ياز مهارت ها بيترك كيبه عنوان ) ٢٠١٢( كتاب
 يو آگاه يمشاركت يمهارت ها ،يتفكر انتقاد ،يعملكرد
هستند، دانش و  يمهم يمهارت ها نهايا. است ياجتماع

به منظور مشاركت به طور  يريادگي يكه افراد برا يدرك
 ازين ندهيفزا يتاليجيد يايدن كيراحت در  اليكامل و با خ

تواند سواد  يدر آنها م تيلاحمهارت ها و ص نيداشتن ا. دارند
 شيو عملكرد مؤثر افزا يريادگي يبرا انيدانشجو يتاليجيد

دهد،  شيرا افزا انيتواند تعامل دانشجو يم يفناور. دهد
                                                           
5 Martins et al  
6 Singh 
7 Bawden 
8 Mackey & Jacobson 
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انواع روش  انيدانشجو يتر كند، برا عيمستقل را سر يريادگي

فيروزجاه و ادبي( كند يرا فراهم م يريادگينشان دادن  يها
  ). ١١٩: ١٣٩٧همكاران، 

كنترل  يياز توانا شتريرا ب يتاليجيسواد د) ٢٠١٢( ونسكوي
و  هيپا يآن مهارت ها. كند يم فيتعر وتريكامپ كيكردن 

وجود معاصر را  يرا با هدف قرار دادن همه حوزه ها يزندگ
  ). ١٢١: ١٣٩٧فيروزجاه و همكاران، ادبي(شود شامل مي

فرايند ياددهي و يادگيري توان گفت كه  به بيان ساده مي
فراهاني و زماني(است درباره فناوري و استفاده از فناوري

 ييتوانا يتاليجيسواد دبنابراين  ).١٠٨: ١٣٩٨همكاران، 
 يبرقرار درك، ادغام، ت،يريمدتجزيه و تحليل  ،يدسترس

 از و مناسب منياطلاعات به صورت ا جاديو ا يابيارتباط، ارز
اشتغال، مشاغل مناسب و  يبرا تاليجيد يها يفناور قيطر

  ). ٢٠٢١، ٢؛ ليانگ و همكاران٢٠٢٠، ١پلوزي(ي استنيكارآفر

  تاريخچه سواد ديجيتالي 
 ديبا م،يكن يواژه را بررس نيا يخيمنشأ تار مياگر بخواه

 شيبار در كتا نينخست يبرا تريواژه را پاول گل نيكه ا مييبگو
منتشر شد، به كار برد  ١٩٩١كه در سال  تال،يجيبه نام سواد د
 تاليجيعصر د يسواد لازم برا«شكل آن را  نيو به ساده تر

نبت؛ همان  ستايا يوممفه تاليجيكرد، اما سواد د فيتعر» 
 يم ريياطلاعات و ارتباطات روز به روز تغ يطور كه فناور

پوريان و ( است ريهم به تبع آن پويا و متغ تاليجيكند، سواد د
  ). ٥٤: ١٣٩٥عبدلي، 

  اهميت سواد ديجيتالي 
 يدانش و توسعه شبكه ها ديتول ندهيسرعت فزا ليبه دل
استفاده از  نهيارتباطات، فراهم كردن بستر و زم يجهان
 تيفياطلاعات و ارتباطات به منظور كمك به بهبود ك يفناور

                                                           
1 Polizzi 
2 Liang et al  
 

نقش آن به حساب  نيتر ياساس ،يريادگيو  سيآموزش، تدر
 كيبه صورت  يا انهيرا يپس دانش و مهارت ها. ديآ يم
شود  مي يسواد تلق يو مهم تر از آن به صورت نوع ازين
علم و  ،يا انهيسواد را .)٤٥٠: ١٣٩٢ ،ي و پور كريمي احمد(

اطلاعات  يها و فناور انهياستفاده از را يشخص برا ييتوانا
 يگردد كه افراد م ياطلاق م يبه سطح حايو ترج. باشد يم

 فادهاست يگريد يها تيو قابل يا انهيرا يتوانند از برنامه ها
: ١٣٩٥و همكاران،  يحسن(ها ارتباط دارند  انهيكه با را ندينما
كرده  دايپ شيافزا يكاربرد تكنولوژ قياطلاعات از طر ).٣٨

 يبا اطلاعات و تكنولوژ ياست و كاربرد اثر بخش تكنولوژ
و  نترنتياطلاعات از ا يابيباز يبرا. اطلاعات مرتبط است

مستقل و مداوم  يريادگي ييتوانا شيو افزا يكيمنابع الكترون
  ). ٢٠: ١٣٩٨اربابي، ( دارد ضرورت

  اجزاي سوادديجيتالي 
 وتريكار با كامپ تيو قابل يياز توانا شتريب اريبس يتاليجيسواد د

 ياز مهارت ها يشده است و آن شامل مجموعه ا ليتبد
پردازش  تال،يجيد يرسانه ها ديكه شامل استفاده و تول هياول

 يبرا ياجتماع ياطلاعات، مشاركت در شبكه ها يابيو باز
 يها رتاز مها يعيوس فيط يو به اشتراك گذار جاديا

  .است يحرفه ا يمحاسبات

 رايبخشد ز يرا بهبود م يشغل يها يتوانمند يتاليجيسواد د
از  ياريشغل استكه توسط بس يبرا يمهارت ورود كيآن 

را  يكار يبرنامه  كيبار  نياول يكه برا يهنگام انيكارفرما
محرمي و همكاران، ( كنند، خواسته شده است يم يابيارز

٢٠٤: ١٣٩٩ .(   

از  يدسته ا يمانند برا بانيمفهوم سا كي تاليجيد سواد
مهارت ها است كه نام آنها اغلب به عنوان مترادف استفاده 

 ستيو مشابه ن كساني قايآنها دق يحال محتوا نيبا ا. شود مي
  ). ٢٦: ١٣٩٥محرمي، (
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مربوط به  يبه مهارت ها يسواد اطلاعات: ياطلاعات سواد
انواع اطلاعات موجود به صورت  يابيو ارز ليو تحل هيتجز
  ). ٢٠٢٠، ١ليست و همكاران(اشاره دارد نيآنلا

) شد يم دهينام يوتريكه قبلا با نام سواد كامپ: (يفناور سواد
و شامل هر دو  تاليجيد ياز فناور قيمستلزم درك عم

  ).٢٦: ١٣٩٥محرمي، (است) و كاربر يفن يمهارت ها(

  ابعادكليدي سواد ديجيتالي 

  : شامل موارد ذيل مي باشد تاليجيد يستگيشا يديكلابعاد 

  ي؛و داده ا يسواد اطلاعات) ١
  ؛يارتباط و همكار) ٢
  ل؛ تايجيد يمحتوا جاديا) ٣
  ؛يمنيا) ٤
 .حل مسئله) ٥

مهارت مرتبط  ابعاد نيشتريچارچوب شامل ب نيهمانطور كه ا
از كشورها به  ياريبس در و جامع، بوده است يفعل DL با

تام و ( است DL يابيارز يچارچوب مرجع برا كيعنوان 
 ). ٢٠٢١همكاران، 

  هاي سواد ديجيتالي شيوه
 ياست كه در خواست ها نيمدل چهار منبع ا ياصلفرض 

و قابل  عيوس يها وهيمجموعه از ش كياز سواد،  دهيچيپ
در  ريدرگ يدارد چنانچه كاربران منابع اطلاعات ازيانعطاف ن

 ريخواندن و نوشتن هستند كه شامل موارد ز يها تيفعال
  : است

 صيبا تشخ يشكستن كد منابع نوشتار: ٢ يكدگذار وهيش -
شامل الفبا، صداها در  ،ياساس يها يژگيو و يمعمار اربردك

  يساختار يكلمات، املاء و الگوها و قراردادها

                                                           
1 List  et al  
2 coding practice 

دار  يمعن فياشتراك در فهم و تصن:  ٣ييشيوه معنا - 
با در نظر گرفتن هر نظام  يو گفتار يمتون بصر ،ينوشتار

متن در رابطه با دانش در دسترس و تجربه  يداخل ييمعنا
 يمتون و نظام ها ،يفرهنگ يگفتمان ها گريشان از د

  .ييمعنا

از حدود و  يمتون با آگاه ياستفاده عملكرد:  ٤يشيوه علم -
دهند و  يمختلف كه انواع متون انجام م يعملكردها ياثر رو

كه  ييمتن ها وهيدهند به ش يتوابع شكل م نيكه ا يدرك
  . است افتهيساخت  شانياجرا بيو ترت تيرسم زانيآهنگ، م

 يرو اثرو تبديل منتقدانه متون با  ليتحل :٥يشيوه انتقاد -
 گرانيد يدهد وقت يارائه م|را  يخاص يها دگاهيدانش كه د

 نكهيگذارد و ا يم ريافراد تأث يها دهيشوند و ا يساكت م
رمان و  يتواند نقد شود و در روش ها يطرح و گفتمان م

: ١٣٩٧، فيرزوجاه و همكاران( شود مي يباز طراح يبيترك
١٢١ .(  

  هاي لازم براي باسواد ديجيتالي بودن مهارت
 رانيفراگ تال،يجيد يها طيموثر در مح يريادگيانجام  يبرا

، ٦بلو و همكاران( هايي نيز هستنديادگيري مهارتملزم به 
  .ها پرداخته شده استدر ادامه به  برخي از مهارت).  ٢٠٢٠

  شوند يشناخته م يتاليجيكه به عنوان سواد د ييها مهارت

 شيخواندن دستورالعمل ها از صفحه نما: يمهارت بصر. ١
  ي؛كيگراف

 تاليجيد دياستفاده از مهارت تول: ديباز تول يمهارت ها. ٢
  ؛ از مواد موجود يگريد ديمواد جد جاديا يبرا
 ،يرخطيساخت دانش را از مواد غ: يشاخه ا يها مهارت. ٣

  ؛ فرا متن يابيجهت 

                                                           
3 semantic practice 
4 pragmatic practice 
5 critical practice 
6 Blau et al  
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 ؛ و اعتبار اطلاعات تيفيك يابيارز: اطلاعات يمهارت ها. ٤

حاكم در  نيدرك قوان: ياحساس ،ياجتماع يمهارت ها. ٥
 يدرك در ارتباطات فضا نيو استفاده از ا يمجاز يفضا

 نيو علاوه بر ا يمهارت تفكر در زمان واقع نيآنلا يمجاز
 يياضافه شد، توانا ستيل نيبه ا يشتريمهارت ب كيها، 

  يواقع ناز اطلاعات در زما ياديحجم ز يابيپردازش و ارز
شامل مواردي  زين ٢١قرن  يبرا تاليجيسواد د يمهارت ها

  : از قبيل 
  :شامل

اطراف به  طيبا استفاده مح شيآزما يبرا تيقابل: شينما
  از حل مسئله  يعنوان شكل

به منظور  نيگزيجا تيهو رشيپذ يبرا ييتوانا: عملكرد
  ابتكار و كشف

 شيخواندن دستورالعمل ها از صفحه نما: يمهارت بصر 
  . )٢٧: ١٣٩٥محرمي، ( يكيگراف

  عواقب فرار از سواد ديجيتالي 
 نديتواند فرآ يم يدر جوامع امروز يتاليجيفقدان سواد د

 ،يمجاز يايگوناگون دن يارتباط يبا ابزارها قيو تطب رشيپذ
همه . را آهسته كند... و  ياجتماع ينرم افزارها و شبكه ها

نرم افزار بخصوص را ندانند،  كياستفاده از  قهيطر ديمردم شا
همان  قايدق نجايا وبپرسند  يتوانند از كس يم تياما در نها

 يامروز ب يايدن در. افتد ياتفاق م يسواد ياست كه ب ييجا
جامعه  ياز معضلات اصل گرياش، د يسنت يبه معنا ،يسواد

خواندن را  ييهمه دست كم توانا بايتقر. ديآ يبه حساب نم
توان  ينم گريد. حساب و نوشتن را هم بلد باشند ديشا. دارند

و  سديكرد كه نه بتواند بخواند و نه بنو دايرا پ يكس يبه راحت
خاطر  نيخاطر كه وجودندارند، به ا نيا بهالبته نه . حساب كند

شان را پنهان  يسواد يب يعنيكنند،  يكه اعلام حضور نم
رفته كه  يافراد، به سمت يجمع يدر واقع رفتارها. كنند يم

 يم زولهيكم سواد خودشان، خودشان را ا ايسواد  يافراد ب
امروز،  يايدن در وستهيكنند، چرا كه در صورت مشاركت پ

داشت؛ اول به خاطر  هندنخوا ياحتمالا حال چندان خوش
 رشيو بعد هم ترس از عدم پذ نهيزم نينداشتن مهارت در ا

 يو وابستگ يفناور شرفتيجامعه با توجه به پ ياز سو
نرم  يايافراد درباره دن يفرهنگ جوامع به آن، عدم آگاه

را با خود به همراه خواهد  يافزارها و سخت افزارها عواقب
ترس از مشاركت  ،چون فقدان مهارت يداشت؛ عواقب

و انكار  نهيزم نياز دانش مربوط به ا يمقابله با آگاه ،ياجتماع
  ). ٦٧: ١٣٩٥هاديلو، ( تاليجيد يايدن يايكردن مزا

  گيري نتيجه -٣

فناوريهاي ديجيتال با تغييرات پيشرفت با  دنياي امروي 
جامعه ما امروزه شاهد تغييرات . شده است رورو به زيادي 

ين تغييرات منجر به تغييرات ا. عمده اي شده است پاراديمي
، خانواده، تجارت، ارتباطاتهاي جامعه مثل، در زيرمجموعه

گذشته  دو دهه  يط در. عات و آموزش شده استلارسانه، اط
اصلي اين تغييرات بوده  فناوري اطلاعات، يكي از عوامل، 
از  ناگسستني  يبخش تاليجيد يفضابه طوري كه  تاس

حضور موفق در  يبرا. ي گشته است امروز يايدر دن يزندگ
 يو زندگ ليو استفاده از امكانات آن در كار و تحص اين دنيا

است كه با  لازم  يديجد يروزمره به مجموعه مهارت ها
سواد  تال،يجيسواد د ،يا انهيسواد را رينظ يعبارات مختلف

انواع سوادها  نيا. شده اند انيب... و  يسواد رسانه ا ،ياطلاعات
توان  يم ي، اما به طور كليي زيادي با هم دارندها يهمپوشان

 يايدر دن يزندگ يبرا ازيموردن يمهارتها تاليجيگفت سواد د
به  تاليجيسواد د. فناورانه است يو استفاده از ابزارها تاليجيد

 ياستفاده و به اشتراك گذار ،يابيرزا افتن،ي ييزبان ساده توانا
و  ياطلاعات يها يمحتوا با استفاده از فناور دياطلاعات و تول

با  به چه صورت دانند  يم تاليجيافراد باسواد د. است نترنتيا
خود را به  هاي مهارت ،يتاليجيد ياستفاده از ابزارها
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عرضه كرده و با افراد از سراسر دنيا  يمخاطبان گسترده تر
توان گفت سواد به عبارت ديگر مي تعامل برقرار كنند

تواند تاثير گذار ديجيتالي در استفاده از رسانه ديجيتال نيز مي
  . باشد

موارد مربوط به اخلاق در پژوهش و  :ملاحظات اخلاقي
 داري در استناد به متون و ارجاعات مقاله تماماً نيز امانت

  . رعايت گرديد

تدوين اين مقاله، فاقد هرگونه تعارض  :تعارض منافع

 .منافعي بوده است

نگارش مقاله تماماً توسط نويسندگان  :سهم نويسندگان

  .انجام گرفته است بصورت مشترك و برابر

كه ما را در تهيه اين  تمام كسانياز : تشكر و قدرداني

  .اند، سپاسگزاريم مقاله ياري رسانده

مين اعتبار ن تأوبداين پژوهش : ن اعتبار پژوهشتأمي
  .مالي سامان يافته است

  منابع و مآخذ
  منابع فارسي. الف

سواد فناوري ). ١٣٩٢(و  پوركريمي، جواد.  احمدي، آذر -
،تحقيقات  ISST يران براساس الگويت دباطالعات و ارتباطا

 ، ٤،شماره  ٤٧رساني دانشگاهي، دوره لاع كتابداري و اطا
٤٤٩-٤٦٨ .  

-و يميني. ، يميني فيروزه، مسعود.فيروزجاه، حسينادبي -

 شيبر افزا يتاليجيسواد د ريتأث يبررس).  ١٣٩٧(فيروز، ميناس
ي، فصلنامه بازيابي دانش و بدن تيترب انيدانشجو يسطح علم

 . ١١٩-١٣٧، ١٤، شماره ٥هاي معنايي، دوره نظام

 يريادگيبر  يتاليجيسواد د ريتأث). ١٣٩٨(اربابي، طاهره -
و  ستانيدانشگاه س يمجاز يدوره ها انيدانشجو كيالكترون

و  ستانيدانشگاه سنامه كارشناسي ارشد، ، پايانبلوچستان
 . صفحه ١٢٠،  و اقتصاد تيريبلوچستان، دانشكده مد

و سراجي، . فر، علينوين، عنايتي.حسني، حسين -
در كتاب كار و  يا انهيآموزش سواد را يابيارز). ١٣٩٥(فرهاد
، نشريه علمي معلمان دگاهياز د ييششم ابتدا هيپا يفناور

- ٥٢؛ ١، شماره ١٣هاي آموزشي و يادگيري، دوره پژوهش
٣٧ .  

زاده عليشاهي، ، قاسم.، مهديون، روح.حسيني، احمد -
 يهايستگيو شا يتاليجينقش سواد د). ١٣٩٩(ابوالفضل

علوم و فنون مديريت ، آنان يعملكرد شغل بر معلمان يكانون
  . ١٩-٤٢، ٢، شماره ٦اطلاعات، دوره 

درك اثر ). ١٣٩٤(و شاكري، مرضيه. حسيني، ميرزاحسن -
نقش سواد : انيبر عملكرد دانشجو كيالكترون يريادگي
 يارشد دوره ها يكارشناس انيدانشجو:مورد مطالعه( تاليجيد

، مقاله پذيرفته نور استان مازندران اميدانشگاه پ كيالكترون
كنفرانس بين المللي پژوهش هاي شده در مجموعه مقالات 

  .١-١٧،  نوين در مديريت، اقتصاد و حسابداري

و قورچيان، . مقدم، افسانه، زماني.فراهاني ،پريسازماني -
بررسي و تعيين عوامل موثر بر مهارتهاي زندگي ). ١٣٩٨(نادر

بيتي ، سال پژوهشي تر –، فصلنامه علمي نسل ديجيتال
  . ١٠٥-١١٦، ٥٩چهارهم، شماره 

: تاليجيسواد د). ١٣٩٥(و عبدلي، سمانه. پوريان، سعيد كاظم -
پرورش شهروند   و تاليجيپوشش شكاف د يبرا يراهكار

نامه علم و ترويجي، سياست –، فصلنامه علمي تاليجيد
  . ٥٣-٦٤، ٤، شماره ٦فناوري، دوره 

كسائي، عباسي و. ، سراجي، فرهاد.مالمير، رضا -
توسط معلمان  يكيالكترون يخلق محتوا نييتب). ١٣٩٩(حامد

ي؛ فصلنامه علمي تدريس مجاز ياجتماع يهادر شبكه
  . ١٢٣-١٤٦پژوهشي، سال هشتم، شماره سوم، 
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 تيو ظرف يتاليجينقش سواد د). ١٣٩٥(محرمي، اعظم -
كاركنان اداره آموزش و  يبر عملكرد شغل يسازمان يريادگي

 يمدن ديدانشگاه شهي، شرق جانياستان آذربا پرورش
 ١٣٤ي،  شناسو روان يتيدانشكده علوم ترب جان،يآذربا

  . صفحه

زاده عليشاهي، ، قاسم.اله، مهديون،روح.محرمي، الف -
نقش سواد ديجيتالي و ). ١٣٩٩(و رزاقي، محمد. ابوالفضل

، كاركنان آموزشي ظرفيت يادگيري سازماني بر عملكرد شغلي
  .٢٢٢-٢٠١، ١، شماره ٦ريت اطلاعات، دوره مدي

و  زانيم يبررس). ١٣٩٦(و هداوند، رضا. مرادي، خديجه -
 ييدر مدارس راهنما شاغل رانيدب يتاليجيسواد د ريتاث

 دانشي ليتحص شرفتيتهران بر پ استاني شهرستانها
-٢٩تخصصي ادكا، شماره چهارم،  –، نشريه علمي آموزان

١٤.  

اطلاعات بر سواد  ينقش روند فناور). ١٣٩٥(هاديلو، امين -
نامه كارشناسي ارشد، ي ،پايانپژوه ندهيبه روش آ يتاليجيد

ي، و روانشناس يتيدانشكده علوم ترب ،يدانشگاه علامه طباطبائ
 . صفحه ٣٣٥
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